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1.はじめに 
ヘルメット用 Cardo PACKTALK OUTDOOR 通信エンターテイメントシステムをご購入いただき、ありがとうご

ざいます。 

私たちは PACKTALK OUTDOOR をお楽しみいただきたいと考えております。ご不明な点、ご意見、ご提案など

ございましたら、サポートページをご覧ください。 

ヘルメットに PACKTALK OUTDOOR ユニットをまだ取り付けていない場合は、同梱されている取り付けガイド

の手順に従って取り付けてください。また、インストールに関する動画をご用意しています。このリンクか

らご覧ください。 

外出中でも簡単に使用できるポケットガイドをご用意しています。こちらからダウンロードできます。 

本書は、PACKTALK OUTDOOR マニュアルの第 1 版です。各国語による取扱説明書の最新版は、こちらから入

手可能です。  

http://www.cardosystems.com/support/packtalk-outdoor
http://www.cardosystems.com/support/packtalk-outdoor
https://www.cardosystems.com/wp-content/uploads/2022/09/MAN00633-OUTDOOR-CONSUMER-STANDARD-POCKET-GUIDE-IN-EN_FR_SP_A06.pdf
https://www.cardosystems.com/wp-content/uploads/2022/09/MAN00633-OUTDOOR-CONSUMER-STANDARD-POCKET-GUIDE-IN-EN_FR_SP_A06.pdf
https://www.cardosystems.com/wp-content/uploads/2022/09/manual-packtalk-outdoor-en.pdf
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2.準備 

2.1 PACKTALK OUTDOOR について 

 

2.2 PACKTALK OUTDOOR の充電 

PACKTALK OUTDOOR を最初に使用する前に、必ず 4 時間以上バッテリーを充電してください。 

ユニットを充電するには： 

1. 付属の USB ケーブルで、コンピュータまたは充電器を PACKTALK OUTDOOR の USB ポートに接続します

。 

 

2. 急速充電: 

● 20 分充電すると、2 時間の通話が可能です。(満充電には 3 時間かかります) 

PACKTALK OUTDOOR のバッテリーは、最大 10 時間の通話に対応します。充電

中には LED で次の状態が示されます。 

● 赤い LED が点灯 - 充電中 

● 赤い LED が消灯 - 充電完了 
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ヒント: 「ヘイ カルド バッテリステータス」と話けることにより、いつでもバッテリーの充電状態を確認で

きます。 

使用中はユニットを充電できません。 

2.3 ユニットの電源のオン/オフ

PACKTALK OUTDOORの電源をオンにする

には： 

 

を 2 秒間長押します。 

 

スピーカーから起動音が鳴ります。 

LED で PACKTALK OUTDOOR の状態がわかります。 

● 通常/低バッテリー容量 — LED が青で 3 回点滅します 

● 充電中 — LED が紫で 3 回点滅します。 

●  

PACKTALK OUTDOORの電源をオフにするには： 

 

を 5 秒間長押します。 

 

●  

LED が 3 回赤く点滅し、ユニットの電源がオフになったことを示します。スピーカーから音が鳴り、「

バッテリ状態 X%」とバッテリ状態を音声で知らせます。 

。 
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2.4 PACKTALK OUTDOOR の使用 

PACKTALK OUTDOOR では、次の方法でさまざまな機能を操作できます。 

● ユニットの 1 つのボタンまたは複数のボタンを一緒に押す 

● 携帯デバイスで Cardo Connect アプリを使用する（端末をユニットとペアリング後）。 

● ボイスコマンドを使用する（「ヘイ カルド ミュージック オン」などのコマンドを話しかける） 

2.5 ユニットと Bluetooth デバイスをペアリングする 

ユニットを Bluetooth デバイスで接続するには、まずチャンネルをペアリングしてください。ペアリングが

完了すると、両方のデバイスが受信範囲にある限り、互いを自動的に認識するようになります。 

携帯電話とペアリングするには： 

1. 携帯電話の Bluetooth を有効にします。 

 

スタンバイモードで、 を 5 秒間押します 

 

LED が赤と青で点滅します。 

2. 携帯端末で、Bluetooth デバイスを検索します。 

3. 利用可能なデバイスのリストに PACKTALK OUTDOOR が表示されたら、これを選択します。 

PIN 番号やパスコードの入力を求められたら、「0000」（ゼロ 4 つ）を入力します。携帯電話とのペアリン

グを許可するかどうかを確認するメッセージが表示されたら、許可します。 

 

ペアリングが成功したことが確認されると、LED が紫で 2 秒間点滅します。 接続が確認されると、「電

話が接続されました」という音声メッセージが流れます。 
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電話のペアリングを停止するには： 

●  を 1 回タップします。 

 

3.Cardo Connect アプリ 
Cardo Connect アプリを使用して PACKTALK OUTDOOR の設定を行うことができます。また、このアプリには

、スマートフォンの画面からリモートで操作できるオプションもあります。 

3.1 ユニットの登録 

1. Cardo Connect アプリをダウンロードします。 

 

2. PACKTALK OUTDOOR を登録します。 

 

3. 言語を選択します。 



 

7 

 

3.2 ユニットのアップデート 

デバイスを初めてお使いになる前、および新しいソフトウェアのアップデートが利用可能になったときには

、必ず最新のソフトウェアにアップデートしてください。最新のソフトウェアにアップデートすることによ

り、本体にバグが発生しなくなり、新機能も追加されます。 

PACKTALK OUTDOOR は、Cardo Connect アプリを使ってワイヤレスでアップデートできます。 

Cardo Connectアプリで PACKTALK OUTDOORユニットをアップデートするには： 

新しいソフトウェアアップデートが利用可能になると、アプリ画面にポップアップが表示されます。「イン

ストール」を押して、画面の指示に従います。 

「後で通知する」を押すと、次の日にポップアップが再び表示されます。 

 

PACKTALK OUTDOOR をアップデートするには： 

1. Cardo Connect アプリを開きます。 

2. 「設定」を押します。 

3. デバイストを選択します。 
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4. ソフトウェアのバージョンを選択します。 

5. 「今すぐアップデート」を押します。 

アップデートが終了したら、「終了」を押してメイン画面に戻ります。 

PACKTALK OUTDOORユニットをコンピュータを使ってアップデートするには： 

1. Cardo Update ツールを https://www.cardosystems.com/update からダウンロードしてインストールします

。 

2. Cardo Update を開きます。 

3. 登録します（初回のみ）。 

4. デバイスをコンピュータに USB ケーブルで接続し、ファームウェアのアップデートを行います。 

Cardo Update（Windows/Mac）- Windows® 7/macOS x10.8以降に対応。 

4.外出中 
PACKTALK OUTDOOR では、簡単で安全な方法で着信を受けたり、音楽を聞くことができます。 

4.1 基本オーディオ機能 

基本音声機能は、音楽を聴く、インターコムで話す、電話で会話するなど、いずれの場合も同じです。 

音量を上げるには： 

● コントロールホイールを前方に回します。 

 

最大音量になるまで、スピーカーから再生される音量が大きくなります。最大音量になると通知音が流

れます。 

音量を下げるには： 

● コントロールホイールを後方に回します。 

 

最小音量になるまで、スピーカーから再生される音量が小さくなります。最小音量になると通知音が流

れます。 

オーディオを完全にミュートするには： 

https://www.cardosystems.com/update
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● コントロールホイールをすばやく後方に回します。 

 

オーディオのミュートを解除するには： 

● コントロールホイールを前方に回します。 

 

4.2 電話を発信/応答する 

携帯電話と PACKTALK OUTDOOR をペアリングしている間も、いつもどおりに携帯電話を使って発信や応答が

可能です。 

携帯電話の音声ダイヤルオプション、または Cardo の短縮ダイヤルを使用して、ハンズフリーで電話をかけ

ることができます。 

電話を発信するには： 

● 携帯電話の音声ダイヤルオプションを使用するには、コントロールホイールをタップするか、「ヘイ 

シリ」（iOS デバイスの場合）と話しかけるか、「オッケー グーグル」（Android デバイスの場合）と話

しかけてから、お使いの携帯機器の指示に従って電話をかけます。 

 

リダイヤルを行うには： 

● 電話番号をリダイヤルするには、「ヘイ カルド リダイヤル」と話しかけます。短縮ダイヤルを設定す

るには： 

● Cardo Connect アプリで［電話］を選択し、［Line+］に移動してから連絡先を選択して、[設定]をタッ

プします。 



 

10 

 

短縮ダイヤルで発信するには： 

● コントロールホイールを 3 秒間押すか、「ヘイ カルド 短縮」と話しかけます。 

 

着信に応答するには： 

 

ボタンを 1回タップするか、「応答」と話しかけます。 

 

着信を無視するには： 

● コントロールホイールを前方に回します/ say "無視". 
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通話を終了するには： 

 

 を 1回タップします 

 

 

4.3 音楽ストリーミング 

ペアリングされたデバイスから音楽ストリーミングを開始するには： 

 

を 1回タップするか、「ヘイ カルド ミュージック」と話しかけます。 

●  

音楽ストリーミングを停止するには： 

 

を 2秒間長押しするか、「ヘイ カルド ミュージック オフ」と話しかけます。 

●  

次のトラックにスキップするには： 

● を 1 回タップするか、「ヘイ カルド 次」と話しかけます。 

。 
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前の曲に戻るには： 

● を 2 回タップするか、「ヘイ カルド 前」と話しかけます。 

 

4.4 ボイスコマンド 

PACKTALK OUTDOOR の特定の機能については、ボイスコマンドによるハンズフリー操作が可能です。音声コ

マンドは音声操作を使用しています。コマンドを話しかけると、PACKTALK OUTDOOR が操作を実行します。

音声コマンドは多言語対応です。既定の言語は英語です。利用可能な他の言語に変更できます。 

PACKTALK OUTDOOR は、次のような事前設定されたボイスコマンドを使用します。 

操作 音声コマンド 

着信呼に応答する 「応答」 

着信を無視 「無視」 

既定の番号に発信する（番号を設定可能） 「ヘイ カルド 短縮」 

前回電話した番号にリダイヤルする 「ヘイ カルド リダイヤル」 

音楽をオンにする 「ヘイ カルド ミュージック」 

音楽をオフにする 「ヘイ カルド ミュージック オフ」 

次の曲に進む 「ヘイ カルド 次」 

前の曲に戻る 「ヘイ カルド 前」 

Siri にアクセスする（iOS デバイスに接続時） 「ヘイ シリ」 

Google にアクセスする（Android デバイスに接続時） 「オッケー グーグル」 

「ヘイ グーグル」 

音量を上げる 「ヘイ カルド ボリューム アップ」 

音量を下げる 「ヘイ カルド ボリューム ダウン」 
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消音 「ヘイ カルド ミュート」 

消音解除 「ヘイ カルド ミュート オフ」 

マイクのミュート 「ヘイ カルド マイク ミュート」 

マイクのミュート解除 「ヘイ カルド マイク ミュート オフ」 

バッテリー状態を確認する 「ヘイ カルド バッテリー」 

5.複数の人との通信 
PACKTALK OUTDOOR には、Cardo の DMC（Dynamic Mesh Communications）テクノロジーによるハンズフリー

ワイヤレスインカムが搭載されています。 

DMC は、グループ内での通信に最適な方法です。DMC モードでは、最大 15 人のユーザーが完全な会議モー

ドで通信を行うことができます。しかも、メンバーが参加/離脱した場合には、自動的にグループを再編し

ます。DMC では、他のグループメンバーで継続中の会話に影響を与えることなく、自由に歩き回ったり、

他のメンバーを追い抜いたりできるだけでなく、グループから完全に離脱することもできます。 

DMCのしくみ 

新しい DMC グループは、だれでも作成できます。 

DMC インカムモードでは、他のグループメンバーで継続中の会話に影響を与えることなく、ユーザーが既

存の DMC グループに参加、離脱、再参加することができます。グループメンバーが受信範囲外に移動した

場合、残りのユーザーは即座に近くにいるグループメンバーと自動的に再接続され、不在となったユーザー

や遠く離れたユーザーは無視されます。このように、アクティブなユーザー全員の相互接続を常に維持しま

す。 

5.1 DMC インカムグループの管理 

DMC グループ内の他のユーザーと話すために、DMC インカムを使用することができます。 

DMC インカムを使用すれば、グループ内のすべてのユーザーとハンズフリーで話すことができます。グル

ープ内のユーザーは追加操作をせずに、グループ内の他のユーザーに話しかけたり、話を聞いたりできます

。 

ライディングの要件に合わせて、DMC インターコムグループを管理できます（グループの作成、グループ

への参加、グループからの脱退、グループへの再参加、アクティブなグループの変更など）。 

DMC グループへの接続が失われた場合でも、グループの一員として残ります。グループのいずれかのメン

バーの受信範囲に入ると、自動的に再接続します。 

DMC グループのうち、数人のメンバーが受信範囲内、残りのメンバーが受信範囲外に分かれた場合、受信

範囲内にいるメンバーとは引き続き会話できます。グループのいずれかのメンバーの受信範囲に入ると、自

動的に再接続します。 

5.1.1 DMC インカムグループの作成 

グループ内のユーザーは、DMC インカムグループを作成できます。グループの最大人数は 15 人です。グル

ープを作成する際には、メンバー全員が作成者の 5 メートル以内にいなければなりません。 

1. すべてのユーザーが と ボタンを同時に 2 秒押します。 
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2. 各メンバーの参加が完了すると、参加者のユニットの LED が紫で 2 秒間点滅します。 

グループ化が完了すると、DMC インターコム通話が自動的に開始されます。 

5.1.2 DMC インカムグループの参加 

既存の DMC インターコムグループに参加/再参加できます。 

既存の DMCグループに参加するには： 

1. グループ管理者は、Cardo Connect アプリの［ライダーの追加］を選択することで、ユーザーを追加でき

ます。 

2. と ボタンを 2 秒間押します。LED が赤と青で速く点滅します。 

 

あなたがグループに追加されたかどうかは、点滅している LED の色でわかります。 

● 紫：このグループに参加しています。 

● 黄：最大ライダー数に達しているため、グループに参加することはできません。 

● 赤：参加に失敗しました。 

5.1.3 DMC インカムグループからの離脱 

DMC グループからの離脱は、Cardo Connect App アプリから、または工場出荷状態にリセットすることで行

えます。 

DMCインターコムグループから離脱すると、将来再接続する際に、もう一度グループに参加し

なければならなくなります。 
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5.2 DMC インカムの利用 

5.2.1 マイクのミュート/ミュート解除 

マイクをミュート/ミュート解除するには、[オン/オフ] ボタンを 1 回押すか、「ヘイ カルド マイク ミュー

ト」または 

「ヘイ カルド マイク ミュート解除」と話しかけます。マイクをミュートしても、グループの会話、電話、

音楽を聞くことはできます。 

 
5.2.2  DMC インカムのオン/オフ 

DMC インターコムをミュートすると、インターコムグループ通信のマイクとスピーカーがミュートされま

す。電話や音楽については、マイクとスピーカーが引き続き有効です。ミュート解除すると、グループ会話

に戻ります。デフォルトでは、ユニットの電源をオンにするとインカムはオンになります。 

● DMC インカムをオフにするには、[オン/オフ] ボタンを 2 回タップします。DMC インカムをオンに戻す

には、[オン/オフ] ボタンを 2 回タップします。 

 
 

5.2.3 グループのミュート/ミュート解除 

グループ全体をミュートまたはミュート解除するには、オン/オフボタンを 3 回タップします。グルー

プのミュート中でも、あなたのマイクはオンのままです。 
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6.トラブルシューティング 

6.1 再起動 

PACKTALK OUTDOOR が応答を停止した場合、次のいずれかの方法でリセットします。 

● ユニットの電源をいったんオフにして、再びオンにします（「ユニットの電源をオン/オフにする」

を参照）。 

● + を同時に 10 秒間長押しして、ユニットを再起動します。 

 

6.2 工場出荷時設定にリセットする 

この操作により、ペアリングされたすべてのデバイスとすべての設定が削除されます。 

ユニットで工場出荷時設定にリセットするには： 

1. PACKTALK OUTDOOR がスタンバイモードであることを確認します。 

 

＋ とコントロールホイールを同時に 5 秒押します。 

 

LED が紫で 5 回点滅します。 

2. 工場出荷時設定へのリセットは、Cardo Connect アプリでも実行できます。 

6.3 よくある質問 

よく見られる問題に関する対処法については、www.cardosystems.com/support/packtalk-outdoor をご覧くださ

い 

http://www.cardosystems.com/support/packtalk-outdoor
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7.デバイスのパーソナライズ 
PACKTALK OUTDOOR を最大限活用するために、個人的な好みに応じてユニットの設定を変更したり、カスタ

マイズしたりすることができます。 

実際にライディングで使用する前に、設定をカスタマイズしておくことをお勧めします。これ

らの設定は、実際の道路条件で動作させた後で、必要に応じて Cardo Connectアプリを使用し

て調整できます。 

7.1 オーディオソースの優先度 

PACKTALK OUTDOOR は、次の優先順位に従ってスピーカーから聞こえるオーディオソースを管理します。 

優先度  オーディオソース 

優先度高 

↑ 

優先度低 

電話 

音楽または DMC インタ

ーコム 

 

電話が一時的にミュートされますが、グループメンバーはグループの一部として残ります。 

 現在進行中のインターコム通話が他のインターコム通話によって中断されることはありません。 

8.サポート 
その他の情報： 

:www.cardosystems.com/support/outdoor 

● Cardo 製品に関するサポートと保証を確実に受けるためには、当社正規販売店からのご購入をお勧

めします。 
● 

最も確実なのは、実店舗でご購入いただくことです。無許可のネット再販業者や e-Bay などのネッ

トオークションサイトは、Cardo の正規販売店ではありません。こうしたサイトからの当社製品の

ご購入については、お客様の責任となりますのでご注意ください。Cardo は、高品質の製品と優れ

た顧客サービスを提供するよう努めています。当社は、こうしたビジョンを共有している販売店を

選んでいます。無許可のネット販売業者から非正規製品を購入することは、逆効果であるばかりで

なく、保証が無効な中古品、偽造品、欠陥品であることを知らずに購入している可能性があるネッ

ト購入者に悪影響を与えることにもなります。お客様の投資をむだにしないためにも、正規販売店

からのみ正規の Cardo 製品および scala rider®製品をご購入ください。 

© 2022 Cardo Systems 

全著作権所有。Cardo、Cardo ロゴおよびその他の Cardo のマークは、Cardo が所有しており、登録されてい

る場合があります。他のすべての商標は、それぞれの所有者に帰属します。Cardo Systems は、本書の記載

に誤りがあったとしても一切責任を負いません。本書の情報は予告なく変更されることがあります。 

http://www.cardosystems.com/support/outdoor

