
■ データについて
・誤操作、取扱方法、製品の故障によって消失する可能性があります。
・データ転送中に本製品を取り外しすると、消失する可能性があります。
・磁気や電磁妨害によって消失する可能性があります。
・温度や湿度、日射の影響によって消失する可能性があります。
・大切なデータは、必ず他の記憶媒体へのバックアップをしてください。
・データが消失した場合、弊社は一切の責任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。

・製品の分解・改造・修理を自分でしないでください。火災、感電、故障、ケガの原
因となります。
・製品に液体をかけたり、異物を内部に入れたりしないでください。また、濡れた手
で本製品に触れないでください。火災、感電の恐れがあります。
・発煙、発熱、異臭、異音が発生したら、パンコンや使用機器および周辺機器の電源
スイッチをオフにし、パンコンや使用機器などから取り外してください。
・高温多湿や直射日光を避けてください。

・小さなお子様の手の届かないところで保管・使用してください。誤って飲み込む
と窒息する恐れがあります。
・本製品を落としたり、強い衝撃を与えたりしないでください。
・落雷のおそれがある場合、触れないでください。
・本製品は、正しい向きに、奥までしっかり差し込んでください。誤った向きに差
し込んだり、差し込みが不十分な場合、正常に動作しません。

・本製品に保存するデータは、必ず他の記憶媒体（ハードディスクなど）にバックアッ
プしてください。製品に記録されたデータの消失 / 破損に伴う損害を含め、製品の
使用 / 故障に伴う損害が発生した場合であっても、弊社はその責任を負いません。
・保管するときは、静電気や電磁波の発生するところを避けてください。
・水分や静電気を帯びた手で触れないでください。
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本紙に記載された内容は製品や OS のバージョンによって変更される場合がございます。
記載事項は正確を期すべく細心のチェックを行っていますが、内容の正確性については
保証致しかねます。当社は予告なしに内容を変更する権利を有します。
また、本紙内には付属しない製品の画像や用語が記載される可能性がございます。

他社登録商標・商標をはじめ、本紙に記載されている会社名、システム名、製品名は
一般的に各社の登録商標または商標です。

取扱説明書

お客様または第三者が
この製品の誤使用や
使用中に生じた故障、
その他製品の不具合に
よって受けられた損害に
ついては、法令上の賠償
責任が認められる場合を
除き、当社は一切その
責任を負いませんので、
予めご了承ください。
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■ 保証規定
【無償保証範囲】
以下の場合には、保証期間内であっても保証対象外となります。
・保証書および故障した本製品をご提出いただけない場合。
・保証書に販売店ならびに購入年月日の記載がない場合、またはご購入日が確認できる証明
書（レシート・納品書など）をご提示いただけない場合。
・保証書に偽造・改変などが認められた場合。
・使用上の誤り、改造、分解、修理により故障した場合。
・弊社が定める機器以外に接続、または組み込んで使用し、故障または破損した場合。
・通常一般家庭内で想定される使用環境を超える温度、湿度、振動等により故障した場合。
・購入後の運搬、移動、落下、衝撃、圧力、静電気、負荷等により故障した場合。
・地震、火災、落雷、風水害、その他の天変地異、公害、異常電圧などの外的要因により故
障した場合。
・消耗、劣化の場合。
・譲渡、再販された場合。（オークションやフリマアプリなどを含む）
・記錄媒体内データ損失の場合。
・取扱説明書、パッケージなどの記載に従った使用でない場合。
・接続機器や組み込まれた関連装置などの互換性による場合。
・その他、無償修理または交換が認められない事由が発見された場合。

【免責規定】
・お客様または第三者がこの製品の誤使用や使用中に生じた故障、その他製品の不具合によっ
て受けられた損害については、法令上の賠償責任が認められる場合を除き、当社は一切その
責任を負いませんので、予めご了承ください。
・製品に記録されたデータの消失・破損に伴う損害を含め、製品の使用・故障に伴う損害が
発生した場合であっても、弊社はその責任を負いません。
・製品の故障について、弊社に故意または重大な過失がある場合を除き、弊社の債務不履行
および不法行為等の損害賠償責任は、本製品購入代金を上限とさせていただきます。

【修理】
・ご送付いただく際、適切な梱包の上、紛失防止のため受渡の確認できる手段（宅配や簡易
書留など）をご利用ください。なお、弊社は運送中の製品の破損、紛失については一切の責
任を負いかねます。
・同製品での交換ができない場合は、保証対象製品と同等またはそれ以上の性能を有する他
の製品と交換させていただく場合があります。
・有償、無償にかかわらず修理により交換された旧部品または旧製品等は返却いたしかねます。
・製品交換を実施した際にはデータの保全は行わず、全て初期化いたします。修理に出す前
には、お客様ご自身でデータのバックアップを取っていただきますようお願い致します。
・製品と一緒にお送りいただいたものは返却いたしかねますので、お客様がご購入後に取り
付けた物品、装飾などは取り外してからお送りください。

【有効範囲】
・この保証は、日本国内においてのみ有効です。
・保証書は再発行いたしませんので、大切に保管してください。
・The warranty is valid only Japan.

■ 注意事項
・実際にご使用いただける容量（ユーザー領域）は、システム領域等で使用されているため、
表記の容量より小さくなります。
・製品保証を受ける際はお買い上げ時のレシートまたは領収書が必要になります。
・本製品の使用により生じたデータ損失や、接続機器などの損害につきましては、弊社では
一切の責任を負いません。
・大切なデータは、他の記憶媒体へのバックアップをお勧めします。
・保証期間は、ご購入年月日から起算した保証期間内に限ります。
・デザイン、仕様等は改良のため予告なしに変更する場合があります。
・USB ハブを使用して接続した場合、製品が正常に動作しない場合があります。その場合、
パソコン本体の USB 端子に直接取り付けてください。

※ご使用機器の操作方法については、ご使用の機器の取扱説明書をご覧ください。

■ 保証規定
・本保証規定は、保証期間内の製品に適用されます。
・保証期間は、ご購入年月日から起算した保証期間内に限ります。修理または交換後の製品
の保証期間もご購入年月日からの起算となります。
・保証期間内に、適切な使用環境で発生した製品の故障に限り、無償で製品を修理または交
換いたします。
・製品の故障が疑われる場合、弊社サポートにご連絡いただくか、ホームページにてお問い
合わせください。その際、弊社から製品の送付先をご案内いたします。なお、送料は送付元
負担とさせていただきます。
・修理の内容により、製品を交換またはフォーマットする場合等がございますが、修理の際、
弊社は記録されたデータについてバックアップを作成致しません。また、弊社はデータの破損、
消失等につき、一切の責任を負いません。

本製品を取り付ける機器の取扱説明書に従ってお使いください。
本製品を取り付ける機器によって、本製品の取り付け方法や使いかたが異なります。
本製品を取り付ける機器の取扱説明書の注意事項などは必ずお守りください。
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商標・登録商標

・ARCHISITE®、ARCHISS®は、株式会社アーキサイトの商標です。
・他社登録商標・商標をはじめ、本紙に記載されている会社名、システム名、製品名は一般的に
各社の登録商標または商標です。

お問い合わせ・サポートについて

販売元

本製品の保証書は、パッケージに記載されています。内容をお確かめの上大切に保管してください。
また保証書は再発行致しませんので、紛失しないように大切に保管して下さい。

本製品の詳細情報や、お問合せ、サポートについては、当社ホームページを参照してください。
株式会社アーキサイト：https://archisite.co.jp/
製品お問い合わせ（メールフォーム）：https://archisite.co.jp/contacts/usb-sd-microsd/

〒110-0006 東京都台東区秋葉原 5-9 明治安田生命秋葉原ビル
URL：https://archisite.co.jp/
サポートダイヤル：03-6859-0284
受付時間：10:00〜12:00・13:00〜17:00（弊社指定定休日・年末年始・土日・祝祭日を除く）

USB メモリについて

■接続方法
本製品をパソコンのUSB端子に接続してください。
・Windowsの場合は自動で認識されポップアップ等のメッセージが表示されます。表示に従って、
操作してください。エクスプローラーなどにリムーバブルディスクとして表示されます。
・Macの場合はデスクトップまたはFinderに表示されます。

■取り外し方法
・Windowsの場合はタスクトレイのUSBアイコンをクリックし、取り外しを選択してください。「安
全に土地外すことができます。」等のメッセージをご確認の上、本製品をUSBポートから取り外し
てください。
・Macの場合はデスクトップのアイコンをゴミ箱にドラック＆ドロップして、取り外してください。
アイコンが表示されなくなったことをご確認の上、本製品をUSBポートから取り外してください。

（Finderからの取り外しも可能です。）

※本製品にアクセスしているときは、パソコンから本製品を取り外さないでください。データを
破損する恐れがあります。
※取り外せない場合は、パソコンをシャットダウンし、電源をOFFにしてから取り外してください。
※パソコンの電源がOFFのときは、取り外せます。

■対応機器について
・それぞれの機器の対応に合ったUSBメモリをご利用ください。
・対応していない機器やUSBポートに接続した場合、接続されない場合や、転送スピードが遅く
なる場合があります。
・対応機器でのご利用ができない場合、必ずフォーマットをご確認ください。
・FATまたはFAT32形式でのご利用の場合、4GB以上のデータが利用できません。4GB以上のデー
タを保存する場合、exFAT形式などの4GB以上のデータが利用可能な形式でフォーマットを行っ
てください。
・Windowsで「NTFS」でフォーマットすると、Macでは読込できますが、書込できません。
・Macで「MacOS 標準」や「OS X 拡張」でフォーマットすると、Windowsで読込・書込できません。

※フォーマットすると、本製品内に保存されているデータはすべて消去されます。
※フォーマットの前に、本製品内のデータをすべて削除してよいか、必ずご確認ください。必要
なファイルは別の記憶媒体に、必ず保存またはバックアップをしてからフォーマットを行ってく
ださい。


